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UFC-QUE CHOISIR DU BAS-RHIN 

Communiqué de presse - 29 janvier 2025                

 

Ouverture d’une nouvelle permanence de l’UFC-Que Choisir du 
Bas-Rhin à Lauterbourg le 6 février 2025 

 

Les permanences de l’UFC-Que Choisir du Bas-Rhin s’étoffent. Afin d’être au plus près des 
consommateurs, une nouvelle permanence sera ouverte à Lauterbourg à partir du mois de 
février. Elle s’ajoute aux permanences du bureau strasbourgeois de l’UFC-Que Choisir du Bas-
Rhin, de celles de Drusenheim, de Haguenau et de Molsheim. 
Les permanences sont ouvertes à tous ceux qui souhaitent échanger sur les sujets de 
consommation, obtenir des conseils en préachat ou qui font face à des litiges en matière de 
biens et de services. Les consultations sont gratuites et ouvertes à tous. L’accueil y est assuré 
par nos bénévoles et nos juristes spécialisés dans le domaine de la consommation. 
La permanence de Lauterbourg a la particularité d’être accessible aux personnes 
germanophones avec un accueil possible en langue allemande. Elle se tiendra une fois par 
mois, sur rendez-vous, par téléphone ou visioconférence. 
 
Contact : INFOBEST PAMINA au 03 68 33 88 00 ou par mail à infobest@eurodistrict-
pamina.eu. 
Prochaines permanences : 6 février, 6 mars, 3 avril 
 
Les autres permanences de l’UFC-Que Choisir dans le Bas-Rhin : 

• à Drusenheim : chaque 4e mercredi du mois, de 9h à 12h 
Maison du Pays Rhénan - 1A route de Herrlisheim 
prochaines permanences : 26 février, 26 mars, 23 avril 
 

• à Haguenau : chaque 1er vendredi du mois, de 9h à 12h  
Espace Associations, 8 rue Robert Schumann 
prochaines permanences : 7 février, 7 mars, 4 avril 
 

• à Molsheim : chaque 2ème vendredi du mois, 8h30 à 12h 
Maison Multi-Associative - 7, route des Loisirs 
prochaines permanences : 14 février, 14 mars, 11 avril 
 

• au siège de l’UFC-Que Choisir du Bas-Rhin  
Permanence téléphonique les lundis, mardis et jeudis de 10h à 12h et de 14h à 16h – 
Tél. : 03.88.37.31.26  
Consultations, uniquement sur rendez-vous. Maison des Associations, 1a Place des 
Orphelins – Strasbourg 

 
Contact : Daniel Ernst - 06.56.89.90.92 - daniel.ernst@wanadoo.fr 
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